SAC - Servico de Atendimento ao Consumidor

Para obter informacoes de Posto de Assisténcia Técnica mais préximo de sua
residéncia acesse:

1. SITE: www.mondialine.com.br
. Para obterinformacdes sobre Postos de

Assisténcia Técnica:
www.mondialine.com.br/atendimento/autorizadas

1 Para obter respostas a perguntas frequentes:
www.mondialine.com.br/faq

‘ 2.SAC:0800550393

\ Segunda a Sexta, das 07h as 20h
“ Sabado, das 07h as 13h.
Ligueno 0800 e ao ouvir as opcdes da atendente

eletrdnica escolha"Assisténcia Técnica"

1 ANO DE GARANTIA

M.K. Eletrodomésticos Mondial S.A.
Estrada da Volta, 1200 - G2 - Colonia Brasilia
Conceicdo do Jacuipe - BA - Cep: 44.245-000

CNPJ: 07.666.567/0001-40
Fabricado na China

www.mondialine.com.br

" Em observancia ao Decreto n° 5.296/2004, o presente Manual de Instrugdes encontra-se
disponivel em meio magnético, em braile ou fonte ampliada, para portadores de
necessidades especiais, devendo ser solicitado ao Servigo de Atendimento ao Consumidor
através do telefone n°e 0800 55 03 93."

Devido as constantes evolugdes tecnoldgicas, o produto podera ser atualizado,
apresentando pequenas alteragdes sem aviso prévio.
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TERMO DE GARANTIA

.ESPECIFICACAO DO PRAZO DE GARANTIA:
. Este produto, devidamente lacrado, possui uma garantia pelo prazo de 1 (um) ano, exclusivamente

contra vicio de qualidade que tome improprio ou inadequado para o seu uso regular, contado a partir da
data de sua aquisicado pelo primeiro consumidor, desde que obedecidas as condi¢ées e recomendagdes
especiais aqui discriminadas.

. No prazo de garantia acima descrito, estdo inclusas a garantia legal de 90 (noventa) dias, devidamente

estabelecida na Norma de Aplicacdo a Defesa do Consumidor, mais a garantia contratual, fornecida, por
mera liberalidade, pelo fabricante.

A garantia contratual compreende a substituicdo de pecas e mao-de-obra no reparo de defeitos
devidamente constatados por um posto autorizado que conste nesta relacdo de postos de Assisténcia
Técnica, exceto as sujeitas a desgaste natural com o uso, envelhecimento de pintura ou pecas plasticas
sujeitas a quebra.

. Para comprovagao desse prazo, o consumidor devera apresentar a 1° via da Nota Fiscal de compra ou

outro documento equivalente, desde que identifique o produto.

EXCLUSAO DA GARANTIA LEGAL E/OU CONTRATUAL:

Agarantiando abrangera os seguintes itens:
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Danos sofridos pelo produto ou seus acessorios, em consequéncia de acidentes, maus tratos, manuseio
ou uso incorreto e inadequado.

Pecas e acessorios sujeitos a quebra ou desgaste com o uso, como os fabricados em materiais plasticos
e/ou acrilicos, pecas revestidas com superficie antiaderente e fabricados de vidro.

. 0 cabo plugue no esta incluso na garantia contratual, fornecida, por mera liberalidade, pelo fabricante.
. Ainstalacdo do produto em rede elétrica diferente daindicada no produto.

.LOCAL ONDE A GARANTIA DEVERA SER EXERCIDA:
. Os consertos em garantia somente deverdo ser efetuados por Assisténcia Técnica do fabricante,

devidamente nomeada pelo mesmo, que se utilizara de técnicos especializados e pegas originais,
garantindo o servico executado.

. 0 produto, quando necessitar de conserto em garantia, devera ser levado a Assisténcia Técnica do

fabricante, dentre as constantes na relacdo de postos de Assisténcia Técnica.

. Nas localidades onde ndo existam assisténcias técnicas autorizadas, as despesas de transporte do

produto correm por conta do consumidor.

. CESSA(}AO DA GARANTIA:
. Nao confie o conserto do produto a curiosos, pessoas ou oficinas ndo autorizadas e ndo credenciadas

pelo fabricante.

. Casoisso ocorraagarantia cessara de imediato.
. Este aparelho foi projetado para funcionamento em uso doméstico, Unica e exclusivamente. A sua

utilizagdo parauso ndo doméstico, industrial ou comercial, acarretara a cessacao imediata da garantia.

. RECOMENDACOES E ADVERTENCIAS IMPORTANTES:

. Leiaatentamente todas as instrugdes contidas nesta embalagem antes de utilizar este produto.

. Verifique se atensao elétrica do aparelho é amesma de suarede elétricalocal.

. Mantenha o produto desconectado da rede de energia elétrica, quando o produto for receber qualquer

tipo de reparo ou manutencdo.

. Mantenha o produto desconectado da rede de energia elétrica se o mesmo ndo estiver em uso ou quando

for limpa-lo.

. N&o utilize o produto se o cabo com o plugue ou o préprio plugue estiverem danificados. Neste caso,

procure um posto de Assisténcia Técnica Autorizada do fabricante.

. N&o introduza quaisquer objetos estranhos a funcdo propria do produto, principalmente quando este

estiver em funcionamento, evitando acidentes.

. Nuncadeixe o produto ligado semvigilancia.
. Para evitar acidentes ndo permita que criancas ou pessoas com capacidade fisica, mental ou sensorial

reduzida, que desconhecam as instrucdes de uso ou as suas caracteristicas, utilizem o produto.

. Para evitar danos, mantenha o produto bem armazenado e limpo, em ambiente protegido das

intempéries (chuva, vento, umidade, raios solares etc.).

CHAPA E GRILL PREMIUM MONDIAL

Parabéns, agora vocé possui uma CHAPA E GRILL PREMIUM MONDIAL com alto padrdo de
eficiéncia e qualidade, garantindo sucesso no preparo de seus alimentos e receitas.

Antes da utilizacdo do aparelho, leia atentamente as instrucdes de uso, pois o bom
funcionamento deste e a sua seguranca dependem delas.

RECOMENDACOES E ADVERTENCIAS IMPORTANTES

Este produto foi desenvolvido apenas para uso de acordo com as instrugoes deste manual; sua
utilizagdo em condicGes adversas acarretara a perda da garantia contratual.

Antes de Ligar o plugue na tomada, verifique se a voltagem do aparelho é compativel com ada
rede elétricalocal.

Se o cordao de alimentacgdo esta danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante ou agente
autorizado ou pessoa qualificada, afim de evitar riscos.

Nao utilize adaptadores de plugue ou extensdes, pois o produto pode ndo funcionar
adequadamente. Use sempre uma tomada exclusiva.

Este aparelho foi produzido para fins domésticos, sua utilizacdo comercial podera acarretar a
perdadagarantia.

Antes deligar o aparelho, verifique se o soquete do termostato esta perfeitamente encaixado
emsuaposicao.

Desligue o produto e retire o plugue da tomada quando ndo for usa-lo, ou quando for limpa-lo.
Ao desconectar o aparelho da rede, retire-o da tomada elétrica sempre segurando pelo plugue,
nunca puxando pelo corddo elétrico. Nunca transporte o produto pelo mesmo.

Ao utilizar o produto, desenrole completamente o cabo plugue do aparelho.

e Sempre posicione o seu aparelho em superficie plana, firme, limpa e seca.
e Nunca colocar o aparelho sobre papeldes ou espumas, pois estes materiais poderao causar

instabilidade. Nunca colocar o aparelho perto de substancias inflamaveis.

Nao coloque o aparelho contra a parede ou outros aparelhos. Mantenha, pelo menos, 10 cm de
distanciadaparte traseira, laterais e aparte decima.

N&o utilize o aparelho na proximidade de torneiras, chuveiros, piscinas ou em area externa.
Para evitar choques elétricos, nunca use o aparelho com as maos, pés ou roupas molhadas;
ndo molhe o produto e nem o mergulhe em agua ou outro tipo de liquido.

N&o permita que criancas ou pessoas com capacidades fisicas, mentais ou sensoriais
reduzidas, ou pouca experiéncia e conhecimento, utilizem o produto sem a supervisdo de um
responsavel por sua seguranca.

Mantenha o produto longe de toalhas e outros materiais inflamaveis.

Este produto libera vapores quentes. Durante o funcionamento, permita que o ar circule
livremente acima e ao redor do produto.

A temperatura das superficies acessiveis pode ser elevada quando o aparelho estiver em



funcionamento.

Para evitar danos a superficie da mesa ou balcdo, ndo utilize o aparelho sobre superficies
pintadas, de madeira ou com revestimento plastico. A alta temperatura podera provocar
escurecimento, descoloragdo ou manchas permanentes. Prefira utiliza-lo sobre areas planas
de mdrmores ou granitos.

N&o permita o contato das maos e de utensilios (que ndo sejam plasticos ou de madeira) com
as partes aquecidas do produto.

Nunca ajuste os alimentos no interior do aparelho com as maos ou garfos e colheres comuns.
Se for necessario ajustar os alimentos, desligue o produto e retire o plugue da tomada. Utilize
uma pinca de cabo comprido, de preferéncia de madeira.

Nao transporte ou mova o aparelho ligado.

Nunca permita que o cabo plugue encoste em superficies quentes.

Nunca transporte ou desligue o produto puxando pelo cabo plugue.

Para evitar acidentes, nunca use o produto se estiver com o corddo elétrico e/ ou plugue
danificados. A aquisicdo, bem como a substituicdo do cord3o elétrico ou plugue, devera ser
feitana Assisténcia Técnica Autorizada MONDIAL.

Para ndo perder a garantia, evitar problemas técnicos e risco de acidentes envolvendo o
usuario, ndo permita que sejam feitos consertos e/ ou trocas de pecas em casa. Caso seja
necessario, leve o produto auma Assisténcia Técnica Autorizada MONDIAL.

A garantia ndo cobre: defeitos que ndo sejam comprovadamente de fabricacdo, causados por
ma utilizacdo, negligéncia do usudrio, sinistros ou catastrofes naturais; danos por avaria de
transporte e/ ou instalagdo em condi¢des inadequadas; limpeza ou pecas desgastadas com a
frequénciade uso.

Este aparelho nao foi projetado para ser operado por meio de um timer externo ou um sistema
de controle remoto.

Guarde este manual para referéncia futura. A nota fiscal e o certificado de garantia também
sdo documentos importantes e devem ser guardados para efeito de garantia.

ADVERTENCIA: Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas (inclusive criancas)
com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de
experiéncia e conhecimento, a menos que tenham recebido instrucées referentes a
utilizacdo do aparelho ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa responsavel.

Recomenda-se vigiar as criancas para que elas ndo brinquem com o aparelho.

Sempre remova o excesso de 6leo da chapa para grelhar usando um pedago de papel toalha
antes de remover a chapaparalimpeza.

Retire a Chapa Antiaderente destacando-a da Base Plastica.

Lave a Chapa Antiaderente com agua quente e detergente neutro, usando uma esponja macia
e ndo abrasiva, enxaguando logo em seguida para retirar qualquer residuo de sab3o. Em
seguida, seque-a com um pano seco ou papel toalha. Nunca use agentes nem materiais
abrasivos paralimpar o aparelho, pois podem danificar o revestimento antiaderente da chapa.
Lave aBandeja Coletora de Gorduracom agua morna e detergente neutro. Em seguida, seque-
acomum pano seco ou papel toalha.

A Base Plastica também pode ser lavada com agua quente e detergente neutro usando uma
esponjamaciae nao abrasiva. Enxaguando em seguida para retirar qualquer residuo de sab3o.
N&o use jamais palhas de aco, buchas de esfregar ou qualquer espécie de limpadores ou
materiais abrasivos, pois eles podem danificar seu aparelho.

N&o utilize solventes ou quaisquer substancias quimicas durante a limpeza interna ou
externa, bem como tenhacuidado para que aumidade no penetre naresisténcia.

Remonte o aparelho, encaixando a Bandeja Coletora, a Chapa e a Tampa.

DICA: Para remover residuos de alimentos ou gordura persistentes, deixe a Chapa de molho em
agua quente com um pouco de detergente, por cinco minutos. Outra opcao é colocar um pouco de
6leo na chapa e deixar aquecendo por cerca de 3 min. Isso amolecera alimentos grudados e
tornaraliquidaagordura. Retire todaa gordura e crostas com papel toalha.

Enrole o Cabo Plugue antes de guarda-Lo, paraevitar acidentes, tropecdes e quedas.

NUNCA ARMAZENE O APARELHO CONECTADO A REDE ELETRICA.

Nao coloque qualquer objeto sobre o aparelho.
Sempre armazene o seu aparelho em uma superficie plana, firme, limpa e seca, longe do
alcance de criancas e livre de poeira e umidade.
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Para facilitar a limpeza, forre a bandeja de pingos com papel aluminio antes de enché-la de
agua.

Ao forrar a bandeja de pingos, certifique-se de que o papel aluminio ndo esta cobrindo as
laterais da bandeja, pois issoimpede a circulacao de ar.

Antes de usar espetinhos de churrasco, recomendamos que os espetos de madeira fiqguem 15
minutos. submersos em dgua. Isso evitara que a madeira ndo queime durante o preparo e/ou
danifique o revestimento antiaderente das chapas.

A chapa ondulada é ideal para o preparo de carne, frango, peixe, legumes e verduras. A
gordura e os liquidos dos alimentos caem da Chapa para a Bandeja Coletora, garantindo um
cozimento praticamente sem fumaca e um alimento saudavel e com pouca gordura.

A chapa lisa é ideal para o preparo de peixes, ovos, presunto, cogumelos, tomates, cebolas,
etc., além de ser muito pratica paramanter o alimento aquecido.

Carne macia é mais adequada para ser preparada neste aparelho.

Pedagos de carne como bifes ou cortes de carne de porco ficam mais tenros quando
marinados em tempero de um dia para o outro.

N3o vire o alimento grelhado com muita frequéncia. Quando ambos os lados estiverem
dourados, diminua a temperatura para garantir que o alimento ndo resseque e cozinhe por igual.
Para descongelar alimentos, enrole-os em papel aluminio e coloque o controle de
temperaturanatemperatura adequada para o alimento. Vire o alimento de vez em quando.

O tempo de descongelamento depende do peso do alimento.

Ao preparar espetinhos de carne, frango, porco ou vitela, primeiro toste a carne em alta
temperatura. Em seguida, coloque o controle de temperatura na posicdo baixo e grelhe o
alimento até ficar pronto.

Ao preparar espetinhos de carne, coloque antes os espetos de bambu ou madeira de molho
em agua para evitar que queimem durante o cozimento. Ndo use espetos de metal.

Salsichas costumam estourar quando sdo grelhadas. Para evitar que isso aconteca, faca
alguns furos comum garfo.

Carnes frescas oferecem melhores resultados de cozimento do que carnes congeladas ou
descongeladas. Nao ponha sal na carne até que esteja grelhada. Isso ajuda a manté-la
suculenta. Para obter melhores resultados, verifique se os pedacos de carne ndo sdo muito
grossos (cercade 1,5cm).

Este aparelho ndo é adequado para grelhar alimentos empanados.

COMO LIMPAR SUA CHAPA E GRILL PREMIUM MONDIAL

Limpe bem seu aparelho apds cada utilizacdo.

Antes de iniciar qualquer limpeza, verifique se o aparelho esta desligado da corrente elétrica.
Deixe o aparelho esfriar totalmente antes de limpa-lo ou tocar nele.

Retire o Termostato com o Cabo Plugue do Soquete da Base Plastica.

Limpe-o com Papel Toalha. Nao mergulhe o Cordao de Energia ou o Seletor de Temperatura
naaguaouem qualquer outro liquido.

Retire atampa desencaixando-a da Base.

Lave-acom aguamorna e detergente e seque-a com papel toalha ou pano macio.

CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES DE SEU APARELHO
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Pés Antiderrapantes.
Tampa de Vidro.
Alca da Tampa.
Pinos de Encaixe da Tampa.
Encaixe da Base. |
Bandeja Coletora / Agua.
Chapa Removivel com revestimento antiaderente com divisdo para frituras.
Alcas Cool Touch (Toque Frio).
Base Plastica.

0. Termostato com Cabo Plugue.

1. Seletor de Controle de Temperatura.

2. Lampada Piloto de funcionamento do aparelho.

3. Soquete do Termostato.
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ANTES DE UTILIZAR SUA CHAPA E GRILL PREMIUM MONDIAL

1. Antes de montar o aparelho e comegar a usa-lo, assegure-se de haver espaco suficiente no local.

2. Abraacaixadaembalagem eretire o aparelho.

3. Apods desembalar o aparelho, mantenha o material da embalagem fora do alcance de
criancas paraevitar acidentes.

4. Coloque a Base ado aparelho (1) sobre uma superficie plana e lisa para facilitar a montagem
e aperformance do equipamento.

5. Sempre posicione o seu aparelho em superficie firme, limpa e seca.

6. Certifique-se de que ndo restou qualquer residuo do material da embalagem nas aberturas e

cavidades do aparelho e dos acessarios.

Desenrole o Cabo Plugue (10).

Remova os adesivos e limpe a superficie do aparelho com um pano Umido.

Lave a Tampa de Vidro (2) com agua morna e detergente. Seque-a com papel toalha ou pano seco.

0 Lave a Bandeja Coletora/Agua (6) com dgua morna e detergente. Seque-a com papel toalha

ou pano seco. Recoloque-anaBase Plastica (9).

11.Encaixe os Pinos da Tampa (4) nos respectivos encaixes da Base (5).

12. Limpe a Chapa Removivel (7) com um pano Umido e em seguida seque-a com papel toalha ou
pano seco. Recoloque-ana Base Plastica.

13. Passe manteiga ou 6leo de cozinha em toda a superficie da Chapa Removivel (7) com um pincel.

14.Conecte o Cordao Elétrico do Termostato (10) no local adequado.

seeN

NOTA: Conecte o Controle de
Temperatura no produto de modo que
alinhaindicativa (Fig. 1) fique
totalmente coberta (Fig. 2).

*Imagens meramente ilustrativas

15.Feche a Tampade Vidro (2).

16. Conecte o plugue natomada (compativel com a voltagem do produto).

17.Gire o Seletor de Controle de Temperatura (11) em sentido horario até a temperatura
maxima. A luz vermelha da Lampada-Piloto (12), que indica que o aparelho esta conectado a
rede elétrica, irdacender.

18. Aguarde até que a gordura esquente bem.

19.Espalhe agordura por toda a superficie antiaderente com o pincel.

20. Deixe o antiaderente curando por cercade 5 min.

21.Retire o plugue datomada e espere o resfriamento do aparelho.

22.Retire a gordura ainda morna da Chapa Removivel (7) com papel toalha. Sua CHAPA E
GRILL PREMIUM MONDIAL esta prontapara ser utilizada.
Este procedimento aumentara a vida util do revestimento antiaderente de sua CHAPA E
GRILL PREMIUM MONDIAL.

Nota: Este aparelho pode produzir uma pequena quantidade de fumaca quando usado

pela primeira vez. Isso é normal.

COMO UTILIZAR SUA CHAPA E GRILL PREMIUM MONDIAL

1. Retire aChapa(7) e enchaaBandeja Coletora/Agua (6) com &gua até cobrir o fundo. A dguana
bandeja de pingos remove fumaca e odores desagradaveis, pois evita que particulas de
alimentos sejam queimadas.

2. Encaixe aChapa (7) na Base Plastica (9). A Chapa Removivel (7) s6 se encaixa na base emuma

Unica posigdo para o correto encaixe do Termostato.

Encaixe o Termostato (10) em seu respectivo Soquete (13), na lateral da Base Plastica (9).

Conecte o plugue natomada elétrica (compativel com a voltagem do produto).

Assim que o aparelho estiver ligado, gire o Seletor de Controle de Temperatura (11) em

sentido horario até a temperatura desejada. A luz vermelha da Ladmpada-Piloto (12), que

indica que o aparelho esta conectado arede elétrica, ira acender.

Enquanto o aparelho estiver aquecendo, prepare os alimentos para grelhar.

AbraaTampacom cuidado e repouse-a na posicao vertical.

Coloque o alimento aser preparado sobre a Chapa Removivel (7).

Feche a Tampa (2). O tempo de preparo dependera do seu gosto e do tipo de alimento a ser

preparado.

10.Vire o0 alimento de vezem quando, usando uma espatula de madeira ou plastico, ou pincas.

11.Retire o alimento da chapa utilizando utensilios de silicone resistente a altas temperaturas ou
de madeira. Nunca utilize materiais metalicos ou facas, que podem danificar seu
revestimento antiaderente. No use utensilios domésticos de metal, afiados ou abrasivos.

12. Para obter 6timos resultados, retire o excesso de gordura da chapa com um pedaco de papel
toalha antes de grelhar novos alimentos.

13.Para continuar grelhando, coloque a proxima porgdo de alimentos na chapa quando a Luz-
piloto de temperatura apagar.

14. Cuidado com o calor da chapa. Recomenda-se o uso de luvas térmicas no manuseio de sua
CHAPA E GRILL PREMIUM MONDIAL.

15.Apds o uso, gire o Seletor de Controle de Temperatura (11) em sentido anti-horario até o
desligamento da corrente elétrica.

16.Remova o plugue datomada.

NOTA: Durante o processo de cozimento, a luz-piloto de temperatura acende e apaga em

alguns momentos. Isso indica que o elemento de aquecimento liga e desliga deforma a

manter a temperatura correta.

CUIDADO: Para evitar acidentes, manuseie a Chapa Removivel (7) somente utilizando as

Alcas Cool Touch (8), que tém toque frio, principalmente se a chapa estiver quente.
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PARA MELHOR RESULTADO, CONSULTE AS DICAS A SEGUIR:

e ACHAPAE GRILL PREMIUM MONDIAL pode grelhar carnes, aves, frutos do mar e vegetais,
além de preparar com rapidez sanduiches com diversos tipos de pdes de forma, francés,
italiano, bisnagas, etc.

e Vocé também pode fazer omeletes, ovos fritos, pizzas pequenas e grelhar linguicas e
salsichas.



